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GEWERBE ZUM JAH REEND?'

SCHUTZ

ANPASSEN

1. Was hat sich bei Ihren Gewerbekunden verandert?

2. Wenn Demenz den Alltag verandert

3. DKM 2026: Jetzt Ticket sichern

4. MaklerCampus: Zwei Vertriebsimpulse fiir den September

Guten Tag,

»Was hat sich seit dem letzten Jahresgesprach im Betrieb lhres Kunden veréndert?*
Neue Maschinen, hhere Warenbesténde oder zusétzliche Tatigkeiten kénnen dazu
fiihren, dass der bestehende Versicherungsschutz nicht mehr zur aktuellen Situation passt.
Mit Blick auf Vertragsablaufe zum Jahresende und den 30. September als
Kundigungsstichtag lohnt es sich, jetzt genauer hinzuschauen.

Auch im Privatbereich gibt es einen aktuellen Anlass fiir das Kundengesprach: Rund um
den Welt-Alzheimertag und die Woche der Demenz schauen wir darauf, welche Rolle die
Privathaftpflicht fir Betroffene und Angehdrige spielen kann.

Auferdem werfen wir einen ersten Blick auf unseren DKM-Auftritt im Oktober und stellen
Ihnen zwei Live-Schulungen im MaklerCampus vor.

Ich wiinsche lhnen eine informative Lektire.

Herzliche Grifte

Holger Janke
Leiter Maklervertrieb

DAS DIGITALE

POSTFACH FUR KUNDINNEN UND KUNDEN VON rhion.digital m
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Was hat sich bei Ihren Gewerbekunden verdndert?

Neue Maschinen, héhere Warenbesténde, zusatzliche Tatigkeiten oder ein weiterer
Standort: In einem Betrieb kann sich innerhalb eines Jahres einiges veréandern. Der
Versicherungsschutz wachst dabei nicht automatisch mit. Mit Blick auf Vertragsablaufe zum
Jahresende und den 30. September als wichtigen Kiindigungsstichtag ist jetzt ein guter
Zeitpunkt fiir das Jahresgespréach mit Gewerbekunden.

Verénderungen friihzeitig erkennen

Je nach Unternehmen kénnen ganz unterschiedliche Punkte relevant sein. Zum Beispiel:
+  gestiegene Umsatze oder Warenbestande

* neue Maschinen, Anlagen oder technische Ausstattung

*  zusatzliche Geschéaftsfelder oder Tatigkeiten

*  neue Standorte oder Betriebsflachen

* An-und Umbauten

* mehr Mitarbeitende oder verénderte Arbeitsweisen

Auch Investitionen wie Photovoltaikanlagen oder Warmepumpen kdnnen Anlass sein, den
bestehenden Schutz zu tiberpriifen.

Dabei lohnt sich nicht nur der Blick auf neue Risiken. Passen auch die
Versicherungssummen noch? Bei der Betriebsunterbrechung kénnen beispielsweise
Versicherungssumme und Haftzeit zu priifen sein, bei neuen Tatigkeiten wiederum der
Umfang der Betriebshaftpflicht.

Neuen Schutz schon jetzt auf den Weg bringen
Ergibt das Jahresgesprach Anpassungsbedarf, muss besserer Versicherungsschutz nicht
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erst mit Beginn des neuen Vertrags greifen. Mit der beitragsfreien Summen- und
Konditionsdifferenzdeckung fiir bis zu 15 Monate kénnen Kundinnen und Kunden im
Rahmen der bereits versicherten Gefahren schon vor Vertragsbeginn von den
Leistungserweiterungen der rhion.digital-Produkte profitieren.

Fehlen bestimmte Gefahren im bisherigen Vertrag — beispielsweise Elementargefahren —,
kann die erweiterte Summen- und Konditionsdifferenzdeckung als eine Art ,Erste Hilfe*
dienen und schon vor dem eigentlichen Vertragsbeginn zusatzlichen Schutz bieten.

Gerade mit Blick auf anstehende Vertragsabléufe lohnt es sich deshalb, Kundentermine
friihzeitig zu vereinbaren, Veranderungen aufzunehmen und den passenden Schutz schon
jetzt auf den Weg zu bringen.

Mehr zu unseren Gewerbel6sungen

PRIVATHAFTPFLICHT BEI DEMENZ UND PFLEGE
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Wenn Demenz den Alltag verandert

Unter dem Motto ,,Demenz — (k)eine Frage des Alters* riickt der Welt-Alzheimertag am
21. September die Situation von Menschen mit Demenz und ihren Angehérigen in den
Fokus. Die anschlieRende Woche der Demenz bis zum 27. September fiihrt das Thema
weiter. Denn mit einer Demenzerkrankung kénnen sich auch Haftungsfragen und
Verantwortlichkeiten in der Familie verandern — ein guter Anlass, den bestehenden
Versicherungsschutz mit den Kundinnen und Kunden durchzugehen.

Wenn Betroffene einen Schaden verursachen

Eine demenzerkrankte Person beschadigt beispielsweise bei einem Besuch versehentlich
Eigentum eines Dritten. Ist sie aufgrund ihres individuellen Zustands nicht deliktfahig, muss
sie moglicherweise selbst nicht fiir den Schaden einstehen.

Die Privathaftpflicht von rhion.digital kann auf ausdriicklichen Kundenwunsch auch solche
Schéaden entschadigen: in Plus bis 100.000 Euro bei 150 Euro Selbstbeteiligung, in
Premium bis zur vereinbarten Versicherungssumme.

Wenn Angehorige Verantwortung iibernehmen

Mit einer Demenzerkrankung ibernehmen Angehdrige haufig auch finanzielle und
organisatorische Aufgaben. Eine Tochter beantragt beispielsweise im Namen ihres
pflegebeduirftigen Vaters Leistungen aus der Pflegeversicherung. Unterlduft ihr dabei ein
Fehler und entsteht dem Vater dadurch ein finanzieller Schaden, kann kiinftig ein neuer
PHV-Baustein relevant werden.

Denn mit dem neuen Tarif ab Mitte Oktober kann in Plus und Premium die
Pflegevollmacht hinzugewahlt werden. Sie schiitzt bei Vermodgensschéaden aus einer
notariell beglaubigten Pflegevollmacht — bis 15.000 Euro, maximal zweimal pro Jahr.

Gut zu wissen beim Umzug ins Pflegeheim

Auch wenn eine versicherte Person dauerhaft in ein Pflegeheim zieht, bleibt sie nach dem
Umzug in der Privathaftpflicht mitversichert.

So ergeben sich gleich mehrere konkrete Anknupfungspunkte fiir das Gespréach uber eine
passende Absicherung.

Wer einen Wechsel zum Jahresende plant, sollte den 30. September im Blick haben: Bei
Vertragen mit dreimonatiger Kiindigungsfrist ist er der Stichtag.

Mehr zur Privathaftpflichtversicherung
(Neuer Tarif ab Mitte Oktober verfligbar)
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DKM 2026: HALLE 4, STAND CT1

DKM 2026: Jetzt Ticket sichern

Am 27. und 28. Oktober sind wir wieder auf der DKM dabei. Sie finden rhion.digital in
Halle 4, Stand C11.

Auf der DKM wird’s praktisch

Was Erste Hilfe mit guter Zusammenarbeit im Maklergeschéft zu tun hat? Eine ganze
Menge. Mit Nicole Oudes bringen wir einen besonderen Programmpunkt an unseren
Stand — und zeigen, worauf es auch in der Zusammenarbeit ankommt: schnelle,
kompetente Unterstiitzung, wenn sie gebraucht wird.

Jetzt kostenfreies DKM-Ticket sichern
Sichern Sie sich bis zum 26.10.2026 Ihr persénliches DKM-Ticket. Das Ticket beinhaltet
neben dem Besuch der beiden Messetage und dem Zugang zur Plattform DKM365 auch

den Zutritt zur Abendveranstaltung. Die Kosten fiir das DKM-Ticket in Hohe von 95 Euro
inkl. MwSt. iibernehmen wir fiir Sie.

2 von 3


http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-5EW9D2G4-ZF9JW4.html
http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-5EW9D2G4-ZF9JW4.html
http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-5EW9D2G4-ZF9JW4.html
http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-5W4X3SH5-JE9XJG.html
http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-5W4X3SH5-JE9XJG.html
http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-5W4X3SH5-JE9XJG.html
http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-6ZTQYT1Y-UG4VE3.html
http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-6ZTQYT1Y-UG4VE3.html
http://newsletter.rhion.digital/gu/10/70OVJKPH-70OVJKPG-6ZTQYT1Y-UG4VE3.html

rhion.digital News

1DD-FAHIG UND KOSTENFREI .‘ ‘Do '.
WEITERBILDUNG
=
rhion.

MAKLERCAMPUS )

MaklerCampus: Zwei Vertriebsimpulse fiir den September

Im September stehen im MaklerCampus zwei Live-Schulungen auf dem Programm — mit
Impulsen fiir die Beratung im Wohngebaude-Geschéft und fiir die Gewinnung neuer
Gewerbekunden.

Auch der MaklerCampus prasentiert sich in neuer Aufteilung: Die Oberflache wurde
iberarbeitet und die Inhalte neu gegliedert — fiir einen frischen Blick auf Schulungen,
Lernangebote und Informationen.

Wohngebaude-Upgrade: Das ist jetzt fiir den Vertrieb wichtig
17. September 2026, 10 bis 11 Uhr

Was sollten Sie zur aktuellen VG Upgrade Vertriebsaktion wissen — und wie Iasst sich das
Thema im Kundengesprach nutzen? Die Live-Schulung ,,Top-Schutz fiir lnre Kund*innen
— Wohngebaude-Upgrade* bringt die wichtigsten Inhalte der Upgrade-Aktion kompakt auf
den Punkt. Dazu gibt es aktuelle Erkenntnisse aus Vertrieb und Fachbereich sowie
praktische Hinweise fiir Beratung und Ansprache.

Jetzt anmelden

Gewerbe-Akquise: Vom Kontakt zum Kundengesprach
24. September 2026, 10 bis 11 Uhr

Potenzielle Gewerbekunden begegnen einem nicht nur bei der klassischen Akquise. Auch
im Alltag oder Uber Social Media kénnen sich Ansatzpunkte fiir ein Gesprach ergeben.

In ,Gewerbe-Akquise leicht g ht — Best Practi Gewerbe“ geht es anhand
theoretischer und praktischer Beispiele darum, Gewerbekunden zu finden, gezielt
anzusprechen und fiir sich zu gewinnen.

Jetzt anmelden

Sie sind noch nicht registriert?
Weitere Infos zum MaklerCampus und zur Registrierung

Finden Sie uns auch hier:

You

> rhion.digital Maklerportal >Anmeldung Webinar
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